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STRANDHOTEL

Stand:20.11.2021
Corona - MaRnahmen

Liebe Gaste,

die auf den Folgeseiten aufgefihrten MaRnahmen/Einschrankungen/Regelungen werden in unserem
Hause umgesetzt und beruhen u.a. auf Basis der Erlasse in S-H; Auflagen der Behdrden, Amter sowie
den Leitfdden der Verbande und unserem Konzept/Hausrecht.

Aufenthalt nur nach der 2G-Regel

Ein Check-In ist NUR fir vollstandig geimpfte Personen (mindestens 14 Tage Abstand zur
Vollimmunisierung) und genesene Personen moglich.

Ein Impf- oder Genesenennachweis von Personen, die das 16. Lebensjahr vollendet haben, gilt nur
dann, wenn die Identitdt der nachweisenden Person mittels eines giiltigen amtlichen
Lichtbildausweises lberprift wurde.

Ausnahmen:
Kinder bis zur Einschulung und Minderjahrige Schilerinnen und Schiler mit Testbescheinigung der
Schule.

Nur fiir auf Sylt beruflich arbeitende Gaste gilt die 3G-Regel, dieses muss schriftlich bestatigt werden.
(falls nicht geimpft oder genesen, auch mit negativem Test vor Reiseantritt, dieser wird ebenfalls
mittels Lichtbildausweis tGberprift)

Als Test sind Antigene-Schnelltests oder ein PCR-Test moglich, Tests sind alle 24 Stunden vorzulegen.
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Stornierung:
Es besteht bei Buchungen durch die Anordnung der 2G-Regeln fiir Beherbergungsbetriebe i.d.R. kein
Anspruch auf eine kostenlose Stornierung. Die Hinderung beruht auf der individuellen Entscheidung
gegen eine Impfung und ist damit in diesen Fdllen ein in der Person liegender Grund.
Quelle: Deutscher Tourismusverband e.V. Stand: 20.11.2021

Sowie:
e Sie leiden nicht unter folgenden Symptomen:
» Abgeschlagenheit u./o. Fieber, Gliederschmerzen; Husten, Halsschmerzen, u./o.
Atemnot, ggf. Durchfall.
» Sie haben sich innerhalb der letzten 14 Tage nicht in einem Virus-Varianten-Gebiet
aufgehalten oder hatten Kontakt zu einem bestatigten Infektionsfall.

Wir freuen uns auf ein baldiges Wiedersehen auf der Insel.

lhr Team vom Strandhotel Sylt

Panorama Beratung und Managementgesellschaft touristischer Betriebe auf Sylt GmbH

Telefon: +49 (0)4651/8380 | Fax: +49 (0)4651/838454 | E-Mail: info@sylt-sirandhotel.de | Internet: www.syltstrandhotel.de
Sylter Bank eG | BLZ 21791805 | Konto 38180 | IBAN DE36217918050000038180 | BIC GENODEF1SYL
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Ds
STRANDHOTEL

-2-
Informationen zu lhrem Aufenthalt

e  Wir empfehlen die Hande beim Betreten des Hotels, sowie des Friihstliicksraumes zu desinfizieren.

e Wir empfehlen lhnen weiterhin das Tragen einer Mund- und Nasen-Bedeckung.

o Wir empfehlen weiterhin Abstand zu halten.

e  Die Nies- und Hust-Etikette ist einzuhalten

Anreise
* Ein Check-In und eine Beherbergung ist nur unter den auf Seite 1 aufgefiihrten Zugangsregeln moéglich
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(laut Bundesmeldegesetzt).

» Eine Schlangenbildung beim Check In / Anreise ist zu vermeiden.

*» Der Mindestabstand zwischen Gast und Mitarbeiter, aber auch zwischen weiteren Gasten ist so weit wie
moglich einzuhalten.

% Die Ubergabeflichen werden regelmiRig gereinigt / desinfiziert.
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Weg zum Zimmer / auf den Fluren
beachten und auch Kreuzwege oder einen langeren Aufenthalt auf den Hotelfluren zu vermeiden.
< Wir bitten die Gaste die Aufzilige allein und nicht mit zimmerfremden Personen zu nutzen.

Abreise
< Wir empfehlen den Gasten das Zimmer zu einer ruhigen Rezeptionszeit wahrend des Aufenthaltes zu
bezahlen. Hierdurch werden Schlangenbildungen beim Check-Out verringert.
% Alle zurickgegebenen Gegenstande werden desinfiziert.

Hotelzimmer
++» Die Reinigungsmitarbeiter liften zuerst das zu reinigende Zimmer.
»  Die Reinigungsmitarbeiter arbeiten in der Dienstzeit nur in gleichen Teams, um hierdurch
Mitarbeiterkreuzungen zu vermeiden.
*  Wir empfehlen den Géasten keine tagliche Reinigung in Anspruch zu nehmen (zur Verringerung des Risikos).

Friihstiick
% Esist uns gestattet das Friihstiick als Buffet anzubieten.
% Gerne kdnnen sich unsere Gaste auch Ihr Frihstlick am Biiffet zusammenstellen und auf dem Zimmer
geniellen.
Bei nur getesteten, beruflich anwesenden Gasten ist das Frihstlicken ausschlieRlich auf dem Zimmer moglich.
< Unser Frihstlick wird nur unseren Hausgasten angeboten.
Externe Gdiste kbnnen nicht bewirtet werden
Die Tische und Stiihle werden nach jedem Gebrauch griindlich gereinigt und desinfiziert.

Die Friihstiicksraumlichkeiten werden regelmaRig geliftet.
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Freizeitbereich
* Unser Saunabereich ist in der Zeit von 09:00 — 17:00 Uhr geoffnet.
» Der Gastecomputer steht Ihnen zur Verfligung.
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Hotelbar / Lobby-Bar
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* Die Tresen-Platze sind gesperrt.
» Die Hotelbar wird spatestens um 21:30 / 22:30 Uhr geschlossen.
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Sonstiges
Auf Grund der verschiedenen Einschrankungen moéchten wir Sie bitten, die Restaurantreservierungen im
Voraus und selbststandig zu tatigen.
Eine Vermietung von Fahrrddern / E-Bikes direkt in unserem Haus ist aktuell nicht moglich.
Wir empfehlen den Gasten die Nutzung des Hotelzimmer-WCs.
Im Hotel gibt es mehrfach die Moéglichkeit der Handdesinfektion.
Alle 6ffentlichen Bereiche werden regelmaRig gellftet.
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* Der Meldeschein und die Gastekarten sind mit desinfiziertem oder eigenem Kugelschreiber zu unterschreiben

< Wir appellieren an die Vernunft aller unserer Gaste die Verhaltens- und Abstandsregeln so weit wie moglich zu
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Quarantine / Isolation

Sollte wahrend des Zeitraums der Beherbergung ein Testergebnis positiv ausfallen, ist eine
Nachtestung mit einem PCR-Test zwingend notwendig. Wenn ein positiver Antigen-
Schnelltest vorliegt, wird dieser dem Gesundheitsamt gemeldet. Das Gesundheitsamt des
Kreises Nordfriesland legt das Verfahren nach den allgemeinen Regeln der
Kontaktnachverfolgung fest. MalRgeblich ist die Allgemeinverfiigung des Kreises
Nordfriesland tber die Anordnung zur Absonderung (Quarantane) bei Verdacht auf eine
Infektion mit dem Coronavirus (SARS-CoV-2).

Im Falle der Bestatigung der Infektion durch einen PCR-Test, gewahrleistet das Hotel die
Moglichkeit der vorlaufigen und auch vollen Quarantine/Isolation der Gaste. Wahrend
dieser Zeit stellt das Hotel die Versorgung seiner Gaste in der Quarantane oder Isolation
sicher. Die Zusatzliche Kosten sind durch den Gast zu tragen. (siehe unsere
Quarantaneregelung).

Den Vorgaben des Gesundheitsamtes Husum sind Folge zu leisten. Sollte u.a. eine vorzeitige
Riickreise notig sein, tragt der Gast die Kosten z.B. Riicktransport an den Heimatort, ggf. auch
mit Taxi, Krankenwagen, etc. Die Ausfallkosten des Hotelaufenthaltes sind auch vom Gast zu
tragen.

Eine Zimmerreinigung kann hierbei leider nicht erfolgen.
lhr Friihstlick kénnen wir lhnen leider nicht im vollen Umfang des Frihstiicksbifetts
anbieten. Das Frihstiick steht zu Ihrer gewiinschten Uhrzeit am Morgen vor lhrer Zimmertdr.
Die weitere Verpflegung tiber den Tag / am Abend ist nur Giber Lieferdienste moglich.
Die Kosten fiir Verpflegung stellen wir Thnen in Rechnung und bringen die bestellten Speisen
vor lhr Zimmer.
Bei einer vorzeitigen Abreise stellen wir Ihnen die Ausfallkosten in Rechnung. Diese kénnen
Sie bei lhrer Reiseriicktrittsversicherung einreichen (Uberpriifen Sie lhre Police). Die Kosten
fur einen Rucktransport / fir lhre Riickreise tragen Sie selbst.
Das Quarantdanezimmer wird wie folgt ausgestattet.

. - Getranke in groRerer Menge
- Kaffee- und Teemaschine mit gréRerer Menge an Kaffee und Tee
. - Miilltiten
- GroRere Anzahl an Handtlichern
. - Neues Fieberthermometer

Mitarbeiter
Unsere Mitarbeiter werden dem Betrieb fernbleiben, wenn sie unter folgenden Symptomen
leiden:
- Abgeschlagenheit u./o. Fieber, Gliederschmerzen; Husten, Halsschmerzen, u./o.
Atemnot, ggf. Durchfall
- oder Kontakt zu einem bestatigten Infektionsfall hatten
All unsere Mitarbeiter sind geimpft.
Sie halten die Hust-/Niesetikette ein.
waschen und desinfizieren sich regelmalig die Hande.
versuchen den Mindestabstand -soweit moglich- zwischen den Mitarbeitern und Gasten
einzuhalten.
die Betriebsrdaume werden regelmaRig geliftet.
die Bereiche teilen die Pause in verschiedene Schichten ein.

Wir weisen darauf hin, dass sich die Vorgaben und Regelungen durch Auflagen des Landes oder
Behorden angepasst werden kénnten.
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